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公的証明書の登録が Web で完結 

～「My AIRDO」会員向けにスタート！「MILEAGE STARDOM」の各ステイタス名称も決定～ 

 

株式会社ＡＩＲＤＯは、Web 会員サービス「My AIRDO」において、各種割引運賃のご利用等に必要な「公的証

明書（証憑）の申請」が Web で完結する機能を追加します。また、新会員ステイタスサービス「MILEAGE 

STARDOM（マイレージ スターダム）」における各ステイタスの正式名称を決定しました。 

 

 

 

1. 【利便性向上】公的証明書の登録が Web 上で完結可能に 

以前より、多くのお客様からご要望をいただいていた各種割引運賃のご利用等に必要な「公的証明書（証

憑）の申請」が Web 会員サービス「My AIRDO」上で可能となります。事前にお手続きいただくことで空港

カウンターへのお立ち寄りが不要となり、ご搭乗までの手続きがよりシームレスになり、利便性が向上しま

す。また、家族でのマイルの合算利用（ファミリーマイル）に必要なファミリーグループ登録も同様に Web で

申請可能となります。 

 

（１） サービス開始予定日 

2026 年 9 月 29 日 

 

（２） 登録方法 

Web 会員サービス「My AIRDO」にログインの上、マイページより申請画面に進み、証明書の画像をア

ップロードしてください。 

※登録完了までにお時間をいただく場合がございますので、余裕をもってご登録ください。 

 

（３） 対象となる運賃種別・割引 

・ DO ユース 25 （満 12 歳以上 25 歳以下の会員向け運賃） 

・ DO シニア 65 （満 65 歳以上の会員向け運賃） 

・ 道民割引運賃 （北海道在住の道民会員向け運賃） 

・ 障がい者割引 （対象の手帳をお持ちの方およびその介護者向け運賃） 

 

（４） ファミリーグループの登録について 

上記「（2）登録方法」にてご申請いただくことで、ファミリーグループの登録手続きも可能です。 
※ファミリーの代表となる親会員は AIRDO カードをお持ちの「My AIRDO」会員であることが条件です。 

※ファミリーは 2 親等以内のご家族で構成される必要があります。  
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2. 【新情報】会員ステイタスサービス「MILEAGE STARDOM」のステイタス名称・ロゴが決定 

「MILEAGE STARDOM」は、1 年間（1 月 1 日～12 月 31 日）に獲得したステイタスポイントに応じて翌

年 4 月以降の会員ステイタスが決定し、そのステイタスに応じた特典や体験をお届けするサービスです。この

たび、本サービスにおける 3 つのステイタス名称とロゴが決定しました。 

 

（１） サービス開始予定日 

2027 年 4 月 1 日 

 

（２） 各ステイタスの名称とロゴ 

 

 

 

 

 

 

（３） 「MILEAGE STARDOM」のストーリーと込めた想い 

 

【ストーリー】 

北の空を拓く、会員ステイタスサービス 「MILEAGE STARDOM」。 

2027 年春、AIRDO の会員ステイタスサービスとして「MILEAGE STARDOM」が始動。 

それは、乗るほどにスターダムを駆け上がるようにグレードアップしていく会員プログラム。 

一年間で獲得したステイタスポイントに応じて、より上質な価値を提供します。 

Frontier Spirit を掲げる、北海道の翼 AIRDO ならではのサービスで、 

北の空の、新たな魅力を拓いていきます。  

ステイタス名称 ステイタスポイント数 主な特典・備考 

GRADE 1 0～99 「My AIRDO」入会時に付与されるベースステイタス 

GRADE 2 100～249 搭乗ボーナスマイル獲得（基準マイルの 80%）等 

GRADE 3 250 以上 
搭乗ボーナスマイル獲得（基準マイルの 120%）や空港内

のラウンジ利用特典等 
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【名称に込めた想い】 

お客様一人ひとりがご搭乗を重ねるごとにスターダムを駆け上がるようにステイタスが高まり、日々

を過ごす大切な舞台で、北海道の翼 AIRDO とともに、より一層輝いていただきたい。 

「MILEAGE STARDOM」という名称には、そのような願いを込めました。また、各ステイタスの名称

を「GRADE 1, 2, 3」とした背景には、直感的に理解できるシンプルさを追求した想いがあります。サー

ビスが複雑化する現代だからこそ、一目でわかりやすく親しみやすさを感じていただきたいと考えまし

た。これからも AIRDO はあたたかいおもてなしを大切にし、身近で上質な空の旅をお届けします。 

 

詳細につきましては、下記特設ページよりご確認ください。 

特設ページ：https://www.airdo.jp/information/new-status3/ 

 

以上 

https://www.airdo.jp/information/new-status3/

