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航空券の販売期間ならびに有効期間の拡大について 

※2018 年 6 月 12 日付けの同リリース内容より、「1.（3）発売スケジュール」の内容を更新し再掲いたします。

株式会社ＡＩＲＤＯ（以下：エア・ドゥ）は、現在、「北海道発往復運賃」のほか、「DO ビジネス」、「MICE 割引運賃」、
「Welcome to HOKKAIDO Fare」など、様々なお客様のニーズに対応した各種お得な運賃につきまして、一部の運賃を
除きご搭乗の 2 ヵ月前よりご予約を承っておりますが、2018 年 7 月 1 日よりお客様のご予定やご都合に合わせ、より
早いご予約、ご購入が可能となります。 

また、販売期間の拡大に伴い、航空券の有効期間と払い戻し期間についても拡大いたします。 

ご旅行、ご出張、帰省等にますますおトクで便利なエア・ドゥを是非ご利用くださいますようお願いいたします。 

記 

１． 航空券の販売期間の拡大 

（1）概要 

一部の運賃を除きご搭乗の 2 ヵ月前よりご予約を承っている運賃を、運航ダイヤ※1 期間ごとの一斉発売へ変更し、

販売開始日を早期化、販売期間を拡大します。 

※1 運航ダイヤ：夏ダイヤ（3 月下旬～10 月下旬）、冬ダイヤ（10 月下旬～翌年 3 月下旬）

夏ダイヤ搭乗分を 1 月下旬、冬ダイヤ搭乗分を 8 月下旬に一斉発売します。 

（2）対象運賃 

 基準系運賃、特典航空券 

※対象運賃の詳細については、別紙「運賃一覧」をご参照ください。

※特定便割引運賃は現行通り、運航ダイヤ期間ごとに発売いたします。
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（3）発売スケジュール 

発売日 予約・発券が可能な搭乗期間 

～2018 年 6 月 30 日（土） 
～2018 年 8 月 31 日搭乗分 

（現行通り、搭乗日 2 ヶ月前発売） 

2018 年 7 月 1 日（日）04：30 頃～※2 2018 年 9 月 1 日～2018 年 10 月 27 日搭乗分を一斉発売 

2018 年 8 月 28 日（火）11：00～※3 
2018 年 10 月 28 日～2019 年 3 月 30 日搭乗分を一斉発売 

（2018 年度冬ダイヤ搭乗分） 

    ※2 発売時刻が多少前後する事が御座います。 

※3 片道運賃、小児運賃、往復運賃につきましては、同日 0：00 から 2018 年 10 月 28 日～2019 年 3 月 30 日搭乗

分を一斉発売いたします。 （予約・案内センターでのお取り扱いは、同日 6：30 から承ります。） 

 

（4）一括ご予約サービスの廃止について 

往復または 2 区間以上のご旅行の場合、第 1 区間のご予約と同時に販売開始前の第 2 区間以降のご予約を承

る「一括ご予約サービス」については、2018 年 6 月 30 日（土）  受付分（2018 年 9 月 14 日（金）搭乗分）をもって終

了します。これ以降は、往復または2区間以上のご旅行であっても、運航ダイヤ期間ごとの運賃発売日以降の予約・

発券となります。 

 

２． 航空券の有効期間の変更 

（1）概要 

2018 年 7 月 1 日（日）発券分より、航空券の有効期間を現行の 90 日間から 1 年間に拡大します。 

  

※4 特典航空券の有効期間は、「予約申し込み日の翌日から 1 年間」または「引き換えに使用したポイントの 

有効期限」のいずれか短い方になります。 

  

（2）対象運賃 

基準系運賃、特典航空券 

   ※対象運賃の詳細については、別紙「運賃一覧」をご参照ください。 

 

（3）適用開始日 

   2018 年 7 月 1 日（日）新規発券分より 

 

３． 航空券の払い戻し期間の変更 

（1）概要 

  2018 年 6 月 20 日以降に航空券の有効期間が満了する航空券※5を対象に、払い戻し期間を拡大します。 

 

 

 

 

※5 予約変更ができる航空券： 2018 年 3 月 22 日（木）以降にご購入いただいた航空券 

                      （但し、予約がある場合は、予約便が 2018 年 6 月 20 日（水）以降の航空券） 

予約変更ができない航空券：予約便が 2018 年 6 月 20 日（水）以降の航空券 

 

2018 年 6 月 30 日発券分まで 2018 年 7 月 1 日発券分から 

発行日およびその翌日から起算して 90 日間 発行日およびその翌日から起算して 1 年間 

（1 年後の同日） ※4 

変更前 変更後 

航空券の有効期間満了日の翌日から 

起算して 10 日以内 

航空券の有効期間満了日の翌日から 

起算して 30 日以内 
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４． 株主優待割引運賃の販売期間等の変更 

（1）概要 

有効期間が 2018年 9月 30日（日）までの株主優待券を対象に以下の通り変更します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※6 発売スケジュールは、1-（3）をご確認ください。 

   ※7 2018 年 3 月 22 日（木）以降にご購入いただいた航空券 

      （但し、予約がある場合は、予約便が 2018 年 6 月 20 日（水）以降の航空券） 

 

（2）対象運賃 

       株主優待割引運賃（株主優待券の有効期間が 2018 年 9 月 30 日（日）までのもの） 

 

（3）適用開始日 

      2018 年 7 月 1 日（日）新規発券分より 

 

（4）その他 

      ・株主優待券の有効期限までに航空券の購入が必要です。 

・2018 年 9 月 30 日（日）までに購入いただいた航空券は、2019 年 3 月 30 日（土）までの期間で同一区間内の 

予約変更が可能です。 

 

 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 変更前 変更後 

販売期間 搭乗 2 か月前の同一日 運航ダイヤ期間ごとの一斉発売※6 

有効期間 
発行日およびその翌日から 

起算して 90 日間 
2019 年 3 月 30 日（土） 

払い戻し期間 
航空券の有効期間満了日の 

翌日から起算して 10 日以内 

航空券の有効期間満了日の 

翌日から起算して 30 日以内※7 
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別紙 「運賃一覧」 

運賃種別 概要 
発売 

開始日 

予約 

期限 

予約 

変更 

有効 

期間 

座席 

制限 

基
準
系
運
賃 

片道運賃 満 12 歳以上のお客様に適用 
運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 無 

小児運賃 満 3 歳以上 12 歳未満のお子様に適用 
運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 無 

往復運賃 
満 12 歳以上の同一人が 90 日以内に同一

区間を往復する場合に適用 

運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 無 

道民割引 
北海道在住、本籍を有している方、本社が

北海道の企業の方に適用 

運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 有 

北海道発往復運賃 
北海道を出発し 30 日以内に往復する場合

に適用 

運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 有 

身体障がい者割引 対象者と一部の介護人の方に適用 
運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 無 

DO ビジネス 
法人専用ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ予約ｼｽﾃﾑ「AIRDO Biz」

を契約されている企業のお客様に適用 

運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 有 

MICE 割引運賃 

エア・ドゥが認めた自治体で開催されるMICE

の主催者等または参加者および参加者の

二親等内親族の方に適用 

運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 有 

Welcome to HOKKAIDO 

Fare 
訪日外国人旅行者の方に適用 

運航ダイヤ

ごと 
前日 × 

予約便

のみ 
有 

DO シニア 60 満 60 歳以上の方に適用 
運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 1 年間 有 

当日シニア 65 
当日空席がある場合に限り、満 65歳以上の

方に適用※1 
当日 

予約 

不可 
－ 1 年間 － 

AIRDO スカイメイト 
当日空席がある場合に限り、満12歳以上26

歳未満の方に適用※1 
当日 

予約 

不可 
－ 1 年間 － 

就活支援割引運賃 
利用申請があった学校に在学する、就職活

動中の学生の方に適用 

運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ 

予約便

のみ 
有 

特
定
便
割
引
運
賃 

特定便小児割引 

満 3 歳以上 12 歳未満の方が対象で、特定

便割引運賃を予約した場合、当該運賃と比

べて、いずれか安価な方が適用 

運航ダイヤ

ごと 
※2 × 

予約便

のみ 
有 

DO バリュー1 
搭乗予約日の前日までに予約・購入した場

合に適用 

運航ダイヤ

ごと 
前日 × 

予約便

のみ 
有 

DO バリュー3 

（レベル A・B・C） 

搭乗予定日の 3 日前までに予約・購入した

場合に適用 

運航ダイヤ

ごと 
3 日前 × 

予約便

のみ 
有 

AIRDO スペシャル 21 
搭乗予定日の 21 日前までに予約・購入した

場合に適用 

運航ダイヤ

ごと 
21 日前 × 

予約便

のみ 
有 

AIRDO スペシャル 28 
搭乗予定日の 28 日前までに予約・購入した

場合に適用 

運航ダイヤ

ごと 
28 日前 × 

予約便

のみ 
有 

AIRDO スペシャル 45 
搭乗予定日の 45 日前までに予約・購入した

場合に適用 

運航ダイヤ

ごと 
45 日前 × 

予約便

のみ 
有 

AIRDO スペシャル 55 
搭乗予定日の 55 日前までに予約・購入した

場合に適用 

運航ダイヤ

ごと 
55 日前 × 

予約便

のみ 
有 

AIRDO スペシャル 75 
搭乗予定日の 75 日前までに予約・購入した

場合に適用 

運航ダイヤ

ごと 
75 日前 × 

予約便

のみ 
有 

 
特典航空券 

Mｙ AIRDO 会員本人、またはその方が利用

を指定した方に適用 

運航ダイヤ

ごと 
前日 ※3 ※4 有 

 
株主優待割引運賃 片道運賃及び小児運賃対象旅客に適用 

運航ダイヤ

ごと 
当日 ○ ※5 無 

※1 搭乗当日、空席が少ない場合は、最終的に空席が見込まれると判断した際に搭乗手続きを承ります。 

※2 特定便割引運賃（DO バリュー1、3、AIRDO スペシャル 21、28、45、55、75）の予約期限によります。 

※3 予約済みの便の出発前日、または新たに予約を希望する便の出発前日のいずれか早い方までに変更が必要です。 

※4「予約申し込み日の翌日から 1 年間」または「引き換えに使用したポイントの有効期限」のいずれか短い方になります。 

※5 株主優待券の有効期限までに航空券を購入された場合、2019年 3月 30日まで有効です。 


